KONUT SiGORTASI BASVURU FORMUNDA ISLENEN KIiSiSEL VERILERE iLISKIN

AYDINLATMA METNIi

Tanimlar

Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iliskin her tiirli
bilgidir.

Veri Sorumlusu : Kisisel verilerin isleme amaclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve ydnetilmesinden sorumlu olan gercek
veya tiizel kisiyi ifade etmektedir.

Is Ortag : Is faaliyetlerimizin yiiriitiilmesi kapsaminda, sozlesme bagi

cer¢evesinde belirli bir igin ifast amaciyla, ortaklik sagladigimiz
ekonomik ve hukuksal yonden bagimsiz gergek veya tiizel kisileri ifade
eder.

1. Veri Sorumlusu ve islenen Kisisel Veri Kategorileri

6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“6698 sayili Kanun”) uyarinca; kimlik bilgileri,
iletisim bilgileri, pazarlama bilgileri, islem giivenligi bilgileri ve ilgili konuta dair diger bilgiler; veri
sorumlusu olarak Kale Sigorta Acentaligi A.S (“Sirket”) tarafindan, detaylar1 asagida agiklanan
kapsamda islenebilecektir.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaclar

Iletisim Formu kapsaminda toplanan kisisel verileriniz; iletisim formuna konu talebinize bagli olarak,
ilettiginiz mesajlarin degerlendirilmesi, taleplerinizin karsilanmasi, talebinizin olusturulmasi, islenmesi
ve sonuglandirilmasi, hizmetlerimize iligkin bilgi taleplerinizin kargilanmasi, iletisim faaliyetlerinin
yurdtulmesi, izniniz dahilinde pazarlama sureclerinin ydrQtilmesi, talep/sikayetlerin takibi ve hizmet
streclerinin yUritilmesi amaglariyla sinirli olarak islenmektedir.

3. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Kisisel verileriniz; yukarida belirtilen kigisel veri isleme amaglar1 dogrultusunda; kurumsal
programlarin kullanilmasi, is stirekliligi ve is gelistirme faaliyetleri i¢in alinan hizmet ve yazilimlarin
kullanilmasi gibi ilgili kisinin temel hak ve 6zgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, veri sorumlusunun
mesru menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmasi sartlar1 dahilinde; grup sirketlerimize, is
ortaklarimiza, tedarik¢ilerimize, hukuken yetkili kamu kurumlarina ve 6zel kisilere aktarilmaktadir.
Bununla birlikte kisisel verileriniz yurtdisinda mukim is ortaklarimiza, hukuken yetkili kamu
kurumlarina ve 6zel kisilere; agik rizaniz alinmak kosuluyla aktarilmaktadir.

5. Kaynak ve Hukuki Sebep

Tarafimzdan; elektronik ortam, internet sitesi tizerinden otomatik olarak yazili veri aktarim yolu ile
toplanan kisisel verileriniz; isbu metnin 2. maddesinde belirtilen amaglarla siirli olarak 6698 sayili
Kanun’un 5/2-f maddesinde belirtilen “ilgili kisinin temel hak ve Ozgiirliikklerine zarar vermemek
kaydiyla, veri sorumlusunun mesru menfaatleri i¢in veri iglenmesinin zorunlu olmas1” ve madde 5/1°de
belirtilen agik rizaniz bulunmasi hukuki sebeplerine dayanilarak toplanmakta ve islenmektedir.



6. Bagvuru Usul ve Esaslar1

Ilgili kisi olarak, 6698 Sayili Kanun’un 11. Maddede yer alan haklariniza iliskin taleplerinizi Kisisel
Verilerin Korunmasina iliskin Basvuru Formu’nda yer alan usul ve esaslar dogrultusunda, ilgili
formu doldurarak ve her haliikarda Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig ile
ongoriilen asgari kosullar1 saglayan; kalesigorta@kale.hs03.kep.tr KEP adresimize gondereceginiz ileti

ile kisiselveriler@kalekilit.com.tr e-mail adresimize sistemimizde kayitli e-posta adresinizle veya
giivenli e-imzal1 olarak ileteceginiz ileti ile veya Vadistanbul Ayazaga Mahallesi Azerbaycan Caddesi
No 3F/1-E Blok 34396 Sariyer/Istanbul adresimize yazili olarak sahsen veya noter kanali ile bagvuru
gergeklestirebilirsiniz. Yapacaginiz bagvuruyu Sirket olarak, talebinizin niteligine gore en kisa siirede

ve en ge¢ otuz giin icerisinde iicretsiz olarak sonuglandiracagiz. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, Sirket tarafindan Kisisel Verileri Koruma Kurulunca belirlenen tarifedeki {icret
almacaktir.

Gortiis ve sorularinizla ilgili bizimle iletisime gecebilirsiniz.
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